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GARAVENTA LIFT

wir bewegen Menschen.

Treppenlifte

Fir ein langes
Verbleiben in
den eigenen vier
Wanden

Treppenlifte sind einfach
und schnell zu installieren.

Sie sind formschon
und &usserst einfach
in der Bedienung.

GARAVENTA LIFTECH AG
Treppen- und Senkrechtlifte
Alte Zugerstrasse 15
CH-6403 Kussnacht am Rigi

T +41 (0)41 854 78 80
F +41 (0)41 854 78 20
www.liftech.ch

liftech@garaventa.com

Alleine und trotzdem sicher

Uber das Sicherheitstelefon von Vitatel
kann jederzeit Hilfe gerufen werden. Das
Funkarmband ist mit einem Mikrofon
ausgestattet.

Vitatel hat ein Mikrofon ins Funkarmband
integriert. Das kann Leben retten.

Das kommt leider hiufig vor: Jemand
rutscht aus, verletzt sich und liegt wih-
rend Stunden in der eigenen Wohnung.
Das Telefon ist plotzlich unerreichbar,
und Nachbarn héren das Rufen nicht.
Exakt fiir solche Situationen hat Vitatel
ein Sicherheitstelefon entwickelt.

Hinter der schlichten Form von Vitatel,
verbirgt sich ein High-Tech-Gerit, mit
dem rund um die Uhr Hilfe herbeige-
rufen werden kann. Der Hilferuf erfolgt
iiber das Funkarmband mit integriertem
Mikrofon. Das Mikrofon, eine Exklusivi-
tit von Vitatel, erlaubt unabhingig vom
Standort, direkt mit der Notrufzentrale
zu sprechen. Diese organisiert Nachbarn,
Verwandte oder vielleicht aber auch den
Arzt, die Polizei oder die Ambulanz - je

nach Fall und Wunsch der hil-
fesuchenden Person.

Vitatel, gegriindet im Jahr
2000, arbeitet mit der Notruf-
zentrale Mobi 24 zusammen.
Als  Tochtergesellschaft der
Mobiliar-Gruppe, bietet die-
se einen absolut zuverldssigen
Dienst an 365 Tagen im Jahr.
Das Preis-Leistungsverhiltnis
von Vitatel ist ausgezeichnet.
Uberzeugend ist auch die un-
biirokratische Abwicklung von
der Bestellung bis zur Installa-
tion des Notruf-Systems.

Ein Anruf geniigt und drei
Tage spiter ist die Soforthilfe
installiert. In dringenden Fal-
len sogar am selben Tag.

Die Soforthilfe macht ihrem
Namen Ehre.

Vitatel AG
Miirtschenstrasse 42
8048 Ziirich

Tel. 044 734 62 56
www.vitatel.ch
info@uitatel.ch
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Die weissen Schafe bleiben lahm und die schwarzen Schafchen grinsen
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4 W EDITORIAL

Pflege bei Mondschein

ie Bundesverfassung halt fest, dass jede Person die fir ihre Ge-
sundheit notwendige Pflege erhalten soll, sofern die private In-
itiative dazu nicht ausreicht. Tagstber kann diese Pflege durch
die Dienstleistungen der Spitex gewahrleistet werden. Nachts bestand
bisher aber eine zeitliche Betreuungsliicke. Dies war ein Problem, denn
ein Teil der Alleinstehenden und Hochbetagten kann die Nachte nicht
ohne Unterstitzung verbringen. Und fir viele Angehorige ist es nicht
maoglich, nachts Betreuung zu leisten; zudem zerren solche schlaflosen
Nachte an den Kraften.
Seit vergangenem August ist diese Lucke geschlossen: Die SPITEX
BERN bietet den Nachtdienst an und ist damit 7 x 24 Stunden ein-
satzbereit. Die am Tag durchgefuhrte medizinische Bereuung wird
also durch qualifiziertes Personal wenn nétig auch nachts fortgesetzt.
Kompetente Pflegerinnen der SPITEX BERN stehen fir Kontrollbesuche
und Pflege zur Verfligung oder kénnen in schwierigen Situationen
gerufen werden.
Die Tarife fiir den Nachtdienst sind dieselben wie fur den Tagdienst —
es wird kein Zuschlag verrechnet. Dies ermdglicht Pflegebeddrftigen,
zu Hause zu bleiben. Behinderte oder Betagte kénnen durch diese
Spitex-Einsatze ihre Freizeit auch bis spat abends unabhdngiger be-
stimmen. Gesundheit findet auch nachts statt — in Spitalern, Heimen
und nun auch bei der SPITEX BERN.
Aber nicht nur die Spitex ist nachts unterwegs: Nachtarbeit beschaf-
tigt viele Menschen — damit am Morgen die Gipfeli frisch gebacken
sind und die Zeitung gedruckt und verteilt ist. Die Welt
«Der Nachtdienst erméglicht es Pflege-  pjeibt nicht stehen, wenn es dunkel ist: Die Giiter des
bedrftigen, zu Hause zu bleiben.»  taglichen Bedarfs werden zu einem grossen Teil nachts
transportiert, sei es auf der Schiene, auf der Strasse
oder in der Luft. Die Nacht wird immer mehr zum Tag. Deshalb wid-
men wir diese Heimspiel-Ausgabe den Menschen, die nachts arbeiten,
wenn andere ruhig schlafen. Sie alle verdienen Anerkennung und ein
grosses Dankeschon.

Marcel Rifenacht, Direktor SPITEX BERN

el Rifenacht
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Frihzeitig vorbereiten -

nachhaltig alter werden

Die ersten 100 interessierten Stadtbernerinnen und -berner iiber

55 Jahre kénnen das Sonderangebot einer kostenlosen Gesundheits-
beratung beanspruchen. Profitieren Sie von diesem einmaligen
Angebot der SPITEX BERN!

b sofort bietet die SPITEX BERN
AGesundheitsberatung fiir Men-

schen ab 55 an. Dank dieser sollen
Seniorinnen und Senioren einen gesunden
zufriedenen Lebensabend in den eigenen
vier Winden verbringen kénnen.

Fiir solche Beratungsgespriche gibt es
kein oberes Alterslimit — die interessier-
ten Personen sollten jedoch noch relativ
gesund sein, eigene Visionen und Ziele fiir
den Lebensabend haben oder interessiert

Das Angebot der SPITEX BERN

Nutzen Sie das Angebot einer
kostenlosen Gesundheitsberatung!
Danach kostet eine solche Beratung
der SPITEX BERN Fr. 250.—.
Beratungstermin und

weitere Informationen:

Tel. 031 388 50 50

E-Mail: info@spitex-bern.ch

Buchtipp:

pflege 2008

Positive
Auswirkungen
auf Wohlbe-
finden und
Portemonnaie:
Gesundheits-
beratung der
SPITEX BERN.

am Thema sein. Eine Beratung dauert
zirka anderthalb Stunden und findet zu
Hause statt, damit die Lebenswelt der
besuchten Menschen in das Beratungs-
gesprich einbezogen und eine eine hohe
Beratungsqualitit garantiert werden kann.
Die Auswertung erfolgt anhand einer 10
Punkte-Checkliste. Eine Kopie des ausge-
fiillten Befragungsinstrumentes, Empfeh-
lungen nach Auswertung der Checkliste,
ein Fragebogen zur Erhebung der Zufrie-
denheit und weitere spezifische Unterlagen
werden danach per Post zugestellt.

Profitieren Sie doppelt von der
Gesundheitsberatung: Neben dem Vorteil
eines besseren Wohlbefindens lisst sich
Geld sparen. Denn der Selbstkostenanteil
bei der Pflege ilterer Menschen wird in
Zukunft voraussichtlich steigen. Wer sei-
ner Gesundheit Sorge trigt, tut sich selber
also den grossten Gefallen. |

Pflegekalender fiir 2008

Jahrlich gibt der Huber Verlag in Bern den Terminplaner fur Pflegende
heraus. Er ist praktisch und informativ und ist ein ideales Geschenk
fur Kolleginnen und Kollegen. Nebst umfrangreichen Kalendarien
und separatem Adressteil bietet er zusatzlich Gber 25 redaktionelle
Beitrdge zu verschiedenen Themen wie «Gewalt gegen Pflegende»,
«Selbstvernachlassigung» oder «Medikamentensicherheit».
Huber Verlag, 288 Seiten, Taschenformat, Fr. 15.20
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Pflege be1 Mondschein -

wie die Spitex ihre Klienten bettet

NACHTDIENST M Pflegebediirftige Menschen ins Bett zu bringen und zu kontrollieren, ob beim
Klienten alles in Ordnung ist, geh6rt zum Aufgabenbereich von Melinda Bartok. «Heimspiel» hat die
ausgebildete Krankenschwester auf ihrem Nachteinsatz begleitet.

VON ANNETT ALTVATER (TEXT) UND MARTIN BICHSEL (BILD)

die Treppe in Maria Steblers Haus hinaufschleicht, ist alles
ruhig. Maria Stebler, eine Klientin der SPITEX BERN,

schlift tief und fest. Ebenso leise, wie sie gekommen ist, kehrt

ﬂ Is Melinda Bartok gegen zwolf Uhr nachts auf Zehenspitzen

Melinda Bartok wieder um, verriegelt die Haustiir und steigt in
ihr Auto. Dieser Kontrollgang ist somit bereits abgeschlossen. Die
42-Jahrige arbeitet seit August bei der SPITEX BERN, wo sie fiir
den Nachtdienst im Einsatz ist (siche Kasten). Zweimal wochent-
lich setzt sie sich in ihren Honda String, um von ihrem Wohnort
Flamatt in die Konizstrasse in Bern zur Spitexzentrale zu fahren.
Hier steigt sie auf den Renault Twingo der SPITEX BERN um.
Rund 70 Kilometer wird sie zuriickgelegt haben, wenn sie am
Morgen frith wieder nach Flamatt fihrt, ihren fiinfjihrigen Sohn

Bertalam in den Kindergarten bringt und sich dann fiir ein paar

Stunden aufs Ohr legt.

Der nachste Besuch gilt Anna Fortaleza (Name geindert),
die in einem Hochhaus in Bern Bethlehem wohnt. Im Hausein-
gang ziickt Melinda Bartok ihre elektronische Agenda. Auf dem
Gerit muss sie jeweils die Anfangs- und Endzeiten ihrer Einsitze
vermerken. Bei Anna Fortaleza ist sie um 22 Uhr angemeldet. Die
junge Frau leidet an Multipler Sklerose und ist auf den Rollstuhl
angewiesen. Melinda Bartok hilft ihr ins Bett und legt Telefon
und Kopfhérer neben die Fernbedienung auf ein Tischchen bei
ihrem Bett, damit alles in Reichweite ist. «Die Kopfhorer setze ich
auf, wenn ich nachts fernsehe. Sonst stére ich die Nachbarny, sagt



Anna Fortaleza. Sie lichelt viel, sie freut sich tiber den Besuch.
Und iiber den Nachtdienst, dank dem sie endlich spiter ins Bett
gehen kann. Melinda Bartok arbeitet konzentriert. Dann nimmt
sie ihren schwarzen Rucksack, in dem sie einen Blutdruckmesser
sowie Verbands- und Schreibmaterial herumtrigt. Sie zieht ihre
schwarze gefiitterte Sportjacke iiber, tritt hinaus in die mondbe-
schienene Nacht und bugsiert den weissen Twingo geiibt aus der
Parkliicke. Bartok stammt aus dem echemaligen Jugoslawien, wo
sie der ungarischen Minderheit angehérte. Vor 18 Jahren zog sie
nach Bern, von 1991 bis zu ihrem Wechsel zur Spitex arbeitete die
gelernte Krankenschwester im Nachtdienst eines Pflegeheims.
Schichtdienst macht ihr nichts aus. Auch das Autofahren stért sie
nicht, zumal zu so spiter Stunde, wenn nur wenig andere Autos
unterwegs sind. «Nur wenn ich mal unter Zeitdruck eine Strasse
suchen muss, gerate ich in Stress», gesteht Melinda Bartok. Eine
andere Denksportaufgabe, die bei der Spitex zum Alltag gehort:
Manche Schliissel zu Klientenwohnungen werden zentral verwal-
tet. Das bedeutet fiir Melinda Bartok, dass sie bestimmte Schliis-
sel bei den Standorten der SPITEX BERN abholt, dann zur
Wohnung des Klienten fihrt und danach den Schliissel zuriick

an seinen Haken hingt, bevor sie zur nichsten Wohnung diist.

Gegen 22.40 Uhr hat Melinda Bartok den Schliissel zur
Wohnung von Fritz Seiler (Name geindert) geholt, die im Wank-
dorf liegt. Bevor sie aufschliesst, klingelt sie an der Tiir. Die
Tochter des Klienten 6ffnet, sie wohnt einen Stock iiber ihrem
Vater. Fritz Seiler sitzt in seinem Rollstuhl und schaut «Aesch-
bacher». Von der Wohnzimmerwand lichelt ein Midchen mit

einem Blumenkorb aus einem Stickbild. Eine Schiirze um die
Hiiften hilft Seilers Tochter, den Vater ins benachbarte Schlaf-

F .
Nachtdienst ist sich die Krankenschwester Melinda Bartok gewohnt. Auch das Autofahren zu spéater Stunde stért sie nicht.

zimmer zu schieben. Dort beugt sich die Pflegerin iiber Fritz
Seiler und packt ihn am Giirtel. «Eins, zwei...», zihlt sie. «Drei»,
beendet der 95-Jihrige den Satz, und mit wenig Kraft und viel
technischem Geschick befordert die zierliche Person ihren Kli-
enten auf sein Bett, wo sie ihm Schuhe und Hose auszieht und
eine Decke zwischen seine Knie stopft. «So ist es bequemy, ist
Fritz Seiler zufrieden. «Kann ich nichsten Dienstag schon etwas
frither kommen?», fragt Melinda Bartok. Seilers Tochter ist ein-

Nachtdienst — auch nachts gut versorgt

Die SPITEX BERN ist seit dem 20. August auch nachts im
Einsatz. Auf dem ganzen Stadtgebiet kénnen bisherige
und neue Klienten der SPITEX BERN die Nachtpflege in
Anspruch nehmen. Das Angebot richtet sich an Menschen,
die nachts Medikamente oder Pflege brauchen. Auch Kon-
trollgange bietet die SPITEX BERN an. Fir die nachtliche
Dienstleistung werden dieselben Tarife verrechnet wie fir
die Tagespflege. Momentan sind drei Krankenschwestern
im Einsatz, die sich 210 Stellenprozente teilen. Sie betreuen
momentan acht Klientinnen und Klienten, haben aber
Kapazitat fur 10 bis 15. Der Nachtdienst ermoglicht pfle-
gebedurftigen und alten Menschen, zuhause wohnen zu
bleiben. Vor der Einfuhrung der Pflege bei Mondschein
konnten die Dienstleistungen der Spitex bis 22 Uhr bezo-
gen werden. Gerade fur jingere Pflegebedtrftige war das
oft zu wenig lang. «Auch Behinderte oder Betagte sollen
Uber ihre Freizeit selbst bestimmen kénnen», begriindet
Daniela Brunner von der SPITEX BERN das neue Angebot.
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Nur der Gong der Wanduhr und ruhiger Atem ist zu héren: Der Kontrollgang bei der Klientin Maria Stebler verlduft ruhig.

verstanden. «Dienstag geht — das Fussballspiel, das er unbedingt
sehen méchte, liuft erst am Mittwoch», sagt sie. Falls moglich,
geht der Nachtdienst der SPITEX BERN auf die Terminwiin-
sche der Kundschaft ein. Will jemand linger ausgehen oder
einen Film schauen, versucht sich Melinda Bartok danach zu
richten. Manchmal sagen ihre Klienten aber erst gar nicht, dass
sie noch etwas vorhaben. So wie Hans Curiger. Der 69-Jdhrige ist
um 23 Uhr an der Reihe. Seine Wohnung im Wankdorf besteht
aus einem Zimmer mit Kiiche. Dreimal war sie im September
umsonst hingefahren, Curiger war nicht da. «Ich machte mir
Sorgen, aber wie sich herausstellte, war er einfach im Ausgang,
Fondue essen», sagt Melinda Bartok. Sie entfernt mit schnellen
Handgriffen die Verbinde um seine geschwollenen Waden und
erinnert ihn daran, dass er die Beine hochlagern soll. Er will der
Einlagerung von Wasser auch noch mitanderen Mitteln begegnen:
Das Buch «6 Minuten Beintraining» liegt auf dem Tisch neben
seinem Bett. Das habe er sich gerade erst gekauft, meint Curiger.
Daneben steht eine Schreibmaschine, in der eine Schreibiibung
eingespannt ist. Curiger bringt sich das Zehn-Finger-System bei.
«Ich kann doch nicht nur rumsitzen», sagt er. Melinda Bartok

Anzeigen

notiert, welche Tabletten ihr Klient einnimmt, dann ist sie fertig,
tippt etwas in ihren Minicomputer und schreitet wieder ihrem
Auto entgegen.

Der vorerst letzte Abendbesuch fiihrt wieder zu Maria
Stebler. Falls sie wach wiire, wiirde Melinda Bartok ihre Hilfe
beim Gang auf die Toilette anbieten, aber die Klientin schlift
tief. Nur ihr ruhiger Atem und der Gong der grossen Wanduhr
sind zu horen. So ist sie schon um Mitternacht zuriick an der
Kénizstrasse, setzt sich an den Computer und priift, ob jemand
Nachrichten auf dem Telefonbeantworter hinterlassen hat. Jetzt
beginnt das grosse Warten auf spontane Einsitze. Zwischen Mit-
ternacht und vier Uhr morgens beschiftigt sich Bartok mit dem
Computer. «Das ist fiir mich neu und interessant. Zum Lesen
bin ich deswegen noch gar nicht gekommen», sagt sie. Erst um
vier geht es weiter: Bei Maria Stebler schaut sie rein, ob alles
in Ordnung und ruhig ist, dann hilft sie einem Klienten beim
Aufstehen. Um 7.30 Uhr, wenn andere zur Arbeit gehen, macht
Melinda Bartok sich auf den Heimweg. Dann freut sie sich auf
ihren Sohn und eine Tasse heissen Kaffee. |

Individuell wohnen und leben. Unabhdngig und trotzdem gut aufgehoben sein!

Fir jedes Budget bieten wir Ihnen die passende Wohnung. Wir garantieren Ihnen ein lebenslanges Wohn-
und Betreuungsrecht! Unsere Pflegeleistungen werden von den Krankenkassen anerkannt. Verlangen Sie
die Dokumentation unserer Betriebe oder rufen Sie uns an, wir beraten Sie gerne und unverbindlich.

Alterssiedlung Biimpliz, Bern Tel.
Seniorenvilla Griineck, Bern Tel.
Alterssiedlung Dammweg, Bern Tel.
Seniorenresidenz Chly Wabere, Wabern Tel.
Seniorenresidenz Multengut, Muri Tel.

031 992 93 50
031 357 17 17
031 333 11 36
031 960 60 60
031 950 00 00

www.alterssiedlung-buempliz.ch
www.grueneck.ch
www.dammweg.ch
www.chly-wabere.ch
www.multengut.ch
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Dank dem Nachtdienst

der SPITEX BERN

noch zu Hause

MARIA STEBLER, KLIENTIN DER SPITEX BERN M Nachtschwestern bringen ihre Klienten entweder ins
Bett oder besuchen sie zur Kontrolle, wenn sie schon schlafen. Die Pflegerin aber, die nur auf die

schlafende Maria Stebler trifft, hat einiges verpasst.

VON ANNETT ALTVATER (TEXT) UND MARTIN BICHSEL (BILD)

Wohnzimmer, die 80-Jihrige schaut eine Quizsendung.
Der Fernseher bringt Maria Stebler die Welt in ihr Haus,
das ihr alles bedeutet, denn: «Ich wohne schon seit 1960 hier»,
sagt sie. «Mein Mann Franz und ich haben das Haus zusammen

Eine italienische Moderatorin schnattert in Maria Steblers

gebaut.» Die kleine Frau gibt eine Fithrung durch die Riume, die
sie seit dem Tod ihres Mannes vor drei Jahren allein bewohnt:
Kiiche, Wohn- und Esszimmer sind im Ergeschoss, dariiber lie-
gen Schlaf-, Gistezimmer sowie das Bad. Und im zweiten Stock
ist ein Estrich, in dem ein weiteres Zimmer eingebaut ist. In
jedem Raum stehen ausgesuchte alte Mobel, eine grosse Pendel-
uhr schligt zur vollen Stunde, Porzellan, Kristallgliser, Fotos der
Enkelkinder und Ferienandenken stehen auf Anrichten und in

Schrinken. Jedes Ding hat hier seinen Platz, und alles ist blitz-
blank. Das ist nicht nur den Spitex-Fachkriften zu verdanken, die
einmal wochentlich die Wohnung saugen und abstauben. Auch
Maria Stebler selbst legt viel Wert auf Sauberkeit und Ordnung.
Thren weissen Kiichenschrinken ist dank ihrer Pflege nicht anzu-
sehen, dass sie bereits 25 Jahre auf dem Buckel haben, und die
Sofakissen sind so glatt und fleckenlos, als wiren sie neu.

«Ja, ich habs gern ordentlich», bestitigt die gebiirtige
Italienerin Maria Stebler, die als Jugendliche dreieinhalb Jahre
bei einer vornehmen Familie in Rom als Haushaltshilfe arbeitete.
Wie alt sie war, als sie von Rom in die Schweiz zog, weiss sie
nicht mehr genau. «Das ist so lange her», sagt sie mit ihrer leisen
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Spitzenklasse. ﬁ

Man muss sich einiges einfallen
lassen, um aus dem Mittelmass
herauszustechen. Zum Beispiel
tiefe Gebiihren, attraktive
Hypotheken, Pauschaltarife fiir
Boérsengeschafte und Beratung
auch am Samstag.

Fiir mehr Informationen oder ein personliches Gesprach erreichen Sie uns
unter 0848 845 400. Alles zu unseren Angeboten und Leistungen finden Sie
zudem auf www.migrosbank.ch
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fon 031 372 55 55
Angebot und wiinschen ihren Klientinnen und

fax 031 372 55 58
Klienten eine gute Nachtruhe. info@typisch.ch

www.typisch.ch




Stimme. Auch wenn sie sich nicht mehr an alles erinnern kann;
es war viel, das es Wert wire. «Ich hitte so viel zu erzihlen»,
meint sie an diesem Vormittag 6fter. Zum Beispiel von ihrem
Garten, in dem sie Tomaten, Auberginen, Salat und Kartoffeln
erntete. «Ich musste nie Gemiise oder Kriuter kaufen.» Oder
von ihren Besuchen am Grab ihres Mannes, mit dem sie sich
dann gern unterhilt. Oder von der Verwandten, die gelegentlich
vorbeikommt und Geschirr und Kristallgliser entstaubt — wenn-
gleich vieles gar nicht mehr benutzt wird. Denn Kochen kann
Maria Stebler nicht mehr allein, sie bekommt ihr Mittagessen
vom Lieferdienst der Pro Senectute. Die Gastgeberin grosser
Gesellschaften, als die sie auf vielen #lteren Bildern zu sehen ist,
stellt sie heute nicht mehr dar. Dennoch, fiir Maria Stebler sind
ihre Gliser, Tassen und sogar ihre Kleider Zeugen ihrer Vergan-
genheit, Erinnerungsstiicze und Andenken. Sie zeigt auf blau-
weisse rustikale Vasen, die auf einem Buffet stehen. «Die hat mir
Albano aus Russland mitgebracht, die gefallen mir so gut», sagt
sie. Albano ist einer ihrer drei S6hne.

Als sie 1960 ihren Franz heiratete, brachte der Witwer
zwei Buben mit in die Ehe: Albano und Georges. Und Maria
Stebler brachte Bruno mit. Sie war schon vier Jahre allein mit
threm Sohn, als sie Franz kennenlernte. «Ich setzte mich mit
meiner Schwester im Café zu ihm an den Tisch. Franz und ich
redeten den ganzen Nachmittag lang. Fiinf Wochen spiter waren
wir verheiratet», erzihlt Maria Stebler. Fiir sie habe damit die
schonste Zeit ihres Lebens begonnen. «Ich hatte einen sehr guten
Manny, schwirmtsie wihrend des Gesprichs mehrfach. Franz hat
sein Leben lang im Militirdepartement gearbeitet. Auf Bildern
ist er in schicken Anziigen zu schen, mit Fliege und im eleganten
Mantel. Auch Maria Stebler ist auf den Fotos stets damenhaft
gekleidet. «Wir hatten beide gern klassische Kleider», erzihlt sie.
Wohl auch deswegen hiingen in den Schrinken noch immer ihre
besten Stiicke, die sie gern zeigt. «Das liess ich bei einer Schnei-
derin anfertigen, kurz nach unserer Hochzeit.» Maria Stebler hilt
ein grau glinzendes Kostiim mit Dreiviertelirmeln und knielan-
gem Rock in der Hand. In seiner Plastikhiille sicht es aus wie neu
und fiihlt sich auch so an. Ihr Stolz ist aber eine rote Kombination
aus Jickchen, Rock und Pullover, die sie selbst strickte. «Damals
sass ich hier auf dem Sofa und mein Franz daneben. Wihrend
der Fernseher lief, habe ich vor mich hin gestrickt.» Jetzt geht
das nicht mehr. Die Hinde machen nicht mehr mit, die Parkin-
son-Krankheit lisst sie zu sehr zittern. Zwischenzeitlich war es
so schlimm, dass Maria Stebler schon mit einem Bein im Pfle-
geheim stand — die Gefahr, hinzufallen, war zu gross. Nachdem
die Medikamente besser eingestellt waren, hat sich die Situation
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«Franz und ich redeten den ganzen Nachmittag lang.
Funf Wochen spéter waren wir verheiratet», erzahlt Maria
Stebler. Vor drei Jahren ist ihr Mann gestorben.

entschirft. Und dank der Spitex, die ihr beim Aufstehen und
Zubettgehen behilflich ist. «Das ist ganz wunderbar», sagt sie.
Wenngleich Maria Stebler «am letzten Bahnhof» ist, wie sie es
nennt, Grund zu jammern sicht sie nicht. Immerhin kénne sie
mit Hilfe des neuen Nachtdienstes der SPITEX BERN allein in
ihrem Haus wohnen bleiben. Wo sie umgeben ist von Dingen, an
denen ihr Herz hingt. |

Thre Apotheke zu Hause

APOTHEKE
BALLINARI

Gesellschaftsstr. 36
3012 Bern
Tel. 031 301 19 10

p Haaf’sche
Apotheke AG

Marktgasse 44, 3000 Bern 7
direkt neben Migros

Tel. 03131317 17, Fax 031313 17 18, haafsche-apo@bluewin.ch
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Schlaflose Na

chte

in einer rastlosen Gesellschaft

SCHLAFSTORUNGEN M Noch nie haben die Menschen so wenig geschlafen wie heute — wir sind eine
libermiidete Gesellschaft. Und hat man endlich mal Zeit zum Schlafen, gibt es viele, die sich nachts im Bett

walzen und unter Schlaflosigkeit leiden.

VON PATRICK BACHMANN (TEXT)

Man schitzt, dass Ubermiidung und ungewolltes Einnicken
rund ein Drittel aller Verkehrs- und Arbeitsunfille verursa-
chen. Noch nie haben die Menschen so wenig Schlaf gefunden

Schlafen ist verlorene Zeit — diese Ansicht kann fatal sein.

wie in den heutigen Industrienationen. Durchschnittlich sind es
ein bis zwei Stunden weniger als noch vor hundert Jahren. Eine
ruhelose Gesellschaft, wie es scheint.

Fir Menschen ohne Schlafstérungen ist guter Schlaf
eine Selbstverstindlichkeit. «Schlafen kann ich noch lange
genugy, heisst es in Kreisen junger aufstrebender Leute oft. Ist es
wirklich so? Keineswegs! Jeder vierte Erwachsene und rund die
Hilfte der iiber 65-Jihrigen leiden an Schlafstérungen. Frauen

Anzeigen

sind dabei etwas hiufiger betroffen. Menschen, die sich wihrend
der Nacht nicht geniigend ausruhen kénnen, spiiren die Folgen,
wenn es lingst wieder hell geworden ist. Diese sind: Leistungs-
verminderung, Konzentrationsstorungen, Tagesschlifrigkeit,
Stimmungsverschlechterung, Angstzustinde oder Depressionen.
Die Betroffenen erholen sich schlecht und fiihlen sich morgens

wie «gerddert».

Die Ursachen von Schlafstérungen sind vielfiltig:
Griinde koénnen in einer allgemeinen Uberforderung liegen.
Arbeitsstress, Familiensorgen, Beziehungsingste — dies alles
wird ins Bett mitgenommen und verscheucht den Schlaf. Viele
Menschen arbeiten, rauchen oder trinken bis spit abends, sind

A PO T HEKE
U'NI1TUT'O B L ER

.. immer in lhrer Nahe, immer gut beraten

C. Riva, Neufeldstrasse 1, 3012 Bern
031 301 16 16, Fax 031 301 57 07
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031 302 20 32

ARC HE Neubriickstrasse 70
BESTATTUNGEN 3012 Bern Susann. und Franz Lattrell
Arche Bestattungen GmbH

www.arche-bestattungen.ch




aufgedreht und nervés. Der heutige Tagesrhythmus gerit aus den
Fugen, entspricht nicht mehr dem natiirlichen Tageslicht und
fordert von friih bis spit Leistung. Da bleibt wenig Ruhe und oft
ist es nicht méglich, dass sich der Kérper danach innert Minuten
umstellt und genug Gelassenheit findet, um einschlafen zu kon-
nen. Oft erfolgt so der Griff zu Schlaftabletten, welche aber in
eine Abhingigkeit fithren kénnen.

Insbesondere im Alter gibt es noch weitere Griinde fiir
Schlafstérungen. Der Schlaf wandelt sich im Laufe der Zeit. Im
Alter reduzieren sich die Tiefschlafphasen und es ist mit mehr
Schlafunterbrechungen zu rechnen. Hinzu kommen organische
Ursachen, wie zum Beispiel internistische, neurologische und
rheumatologische Erkrankungen. Auch etliche Medikamente
beeinflussen den Schlaf.

Besonders verbreitete Ursache fiir Schlafprobleme
sind nichtliche Atemstdrungen wie sie die Schlafapnoe genannte
Erkrankung hervorruft. Explosionsartiges Schnarchen, unruhiger
Schlaf, Atemstillstinde, Tagesmiidigkeit und Beeintrichtigung
der geistigen Leistungsfihigkeit sind Symptome davon. Andere
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Menschen quilt ein nicht unterdriickbarer Bewegungsdrang mit
unruhigen Beinen, das sogenannte Restless-Legs-Syndrom. Ob
Schlafapnoe und Restless-Legs-Syndrom — beides erfordert eine
irztliche Abklirung und Behandlung.

In diesem Sog von Stress, kérperlichen Leiden und Ablen-
kung beginnt ein Teufelskreis zu wirken, der eine Problemlésung
erschwert. Denn Schlafprobleme verstirken sich selbst. Will
meinen: Die Angst, nicht schlafen zu kénnen, fithrt zu Schlaf-
losigkeit. Da hilft die Selbstiiberlistung unter dem Motto: «Ich
will gar nicht einschlafen.» Dies reduziert den Druck einer
Erwartungshaltung mit dem dazugehérenden Frust, wenn das

Einschlafen nicht klappt.

Auf jeden Fall ist es sinnvoll, sich nicht mit Schlafsts-
rungen abzufinden, denn wir verbringen einen Drittel unseres
Lebens im Schlaf. Es gibt viele Moglichkeiten, sich selbst zu
helfen. Auch Schlafexperten, Schlaftherapeuten und andere
Fachpersonen sorgen dafiir, dass die Nachtruhe wieder einkehrt.
Es gibt doch kaum Schéneres, als nach einer durchgeschlafenen
Nacht munter und ausgeruht aufzuwachen. |

Tipps fur eine gesunde Nachtruhe

Ruhige Tatigkeiten am Abend
Verbringen Sie die Stunde vor dem Ins-
bettgehen ruhig und fiihren Sie vor dem
Schlafen keine Problemgesprache mehr.

Wieder aufstehen, wenn man nicht
schlafen kann

Sonst verbinden Sie das Bett immer mehr
mit dem schlaflosen Rumwalzen statt
mit erholsamen Schlaf.

Erst ins Bett gehen,

wenn man wirklich mide ist

Finden Sie heraus, zu welcher Zeit Sie
abends mude werden und gehen Sie
erst dann ins Bett. Beachten Sie: Mit
zunehmendem Alter braucht man weni-
ger Schlaf.

Gedampftes Licht macht miide
Helles Licht macht wach — sorgen Sie
daher in der letzten Stunde vor dem
Schlafen fir gedampftes Licht.

Einschlafrituale

Zelebrieren Sie ein entspanntes abend-
liches Ritual (Spaziergang, Bad, Krau-
tertee u.a.). Das Unterbewusstsein stellt
sich darauf ein und stimmt den Kérper
auf den Schlaf ein.

Richtige Temperatur

Die Raumtemperatur sollte weder zu kalt
noch zu warm sein. Sorgen Sie fur pas-
sende Dicke und Art der Bettdecke. Bei
kalten Fissen helfen Bettsocken.

Frische Luft im Schlafzimmer

Luften Sie vor dem Schlafen noch einmal
grundlich oder stellen Sie die Heizung ab
und lassen Sie nachts das Fenster offen.

Dunkelheit im Schlafzimmer

Im Schlafzimmer sollte es moglichst
dunkel sein. Besonders schéadlich bei
Schlafproblemen ist bewegtes Licht,
wie zum Beispiel vorbeifahrende Autos,
flackerndes Reklamelicht, Fernseher
oder Radiowecker.

Ruhe zum Schlafen

Es klingt banal, ist aber eine Grundbe-
dingung fur einen guten Schlaf: Zum
Schlafen braucht man Ruhe! Bei lauter
Umgebung helfen notfalls Ohrstopsel.

Leichte Abendmahlzeiten

Nehmen Sie abends nur eine leichte
Mahlzeit zu sich. Alkohol beeintrachtigt
den Schlafrhythmus negativ.

Bewegung und frische Luft

Gehen Sie tagstber an die frische Luft,
bewegen Sie sich ausreichend und tan-
ken Sie Licht. Verzichten Sie jedoch auf
abendliche sportliche Aktivitaten.

Keinen oder kurzen Mittagschlaf
Verzichten Sie bei Einschlafstérungen auf
einen Mittagsschlaf oder halten Sie nur
ein kurzes Nickerchen. Mit einem langen
Mittagsschlaf verringern Sie die abend-
liche Mudigkeit.

Autogenes Training

Mithilfe von autogenem Training kénnen
Sie lernen, sich gezielt zu entspannen.
Dadurch wird auch die Schlaffahigkeit
verbessert. Volkshochschulen und einige
Krankenkassen bieten entsprechende
Kurse an.

Krautertee

Besonders geeignet fur die Entspan-
nung: Hopfen, Baldrian, Melisse, Laven-
del, Verveine oder Gansefingerkraut.

Heisse Milch mit Honig

Heisse Milch mit Honig hat eine ent-
spannende Wirkung auf stressgeplagte
Menschen.

Warmes Bad
Besonders entspannend ist so ein Bad,
wenn man &therische Ole ins Wasser giesst.

Duftkissen

Der Geruch beruhigender Krauter for-
dert das Einschlafen. Dafir eignen sich
besonders Lavendelbltten oder Hopfen.

Schlafmittel

Vorsicht mit chemischen Schlaftabletten.
Konsultieren Sie vorher einen Arzt und
lassen Sie sich beraten.

Wichtig:

Haben Sie langer als drei Wochen
ernsthafte Schlafprobleme, sollten
Sie zu einem Arzt gehen.
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Krankheit oder Behinderung?
Dank dem Nachtdienst
der SPITEX BERN ein Heimspiel!
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By night ist auch
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Bauchweh anders

MEINE MEINUNG M Gastbeitrag von Daniel Flach, leitender Arzt und Geschaftsfiihrer, City Notfall AG in Bern

ir alle lieben den Tag und
das Licht der Sonne, sehnen
uns danach, wenn iiber uns

der Hochnebel driickt. Wir lieben die
Wirme, das Spiel der vielfiltigen Farben,
die Klarheit eines schonen Herbsttages.
Licht und Wirme vermitteln uns gute

Gefiihle und Geborgenheit.

Schwindet die Sonne, wird uns
kalt. Vergeht das Licht, kommt uns Dun-
kelheit entgegen. Der Mensch ist nicht
geschaffen, um im Dunkeln zu sehen.
Unsere Orientierung ist auf Licht aus-
gerichtet. Im Dunkeln sind alle Katzen
grau, so wird gesagt. Im Dunkeln wird
unser menschliches Wahrnehmen einge-
schrinkt, Farben verlieren fiir uns ihre
Schénheit, Glanz verblasst, Konturen
verschwimmen, Grenzen verwischen.
Im Licht Gesehenes wird unsichtbar,
Klares wird diffus. Was uns am Tag
sicher scheint, wird im Dunkeln — by
night— zur Unsicherheit, 16st Angst aus
oder wird gar zur Bedrohung. }

Daniel Flach: «Was am Tag einfach zu
bewadltigen war, kann im Dunkeln zum
fast uniiberwindlichen Problem werden.»

Kunstlicht ersetzt, was wir selber
nicht kénnen. Die Lampe mit einem war-
men Licht gibt uns Geborgenheit, Kerzen
schaffen Atmosphiire, eine Lichtquelle im Dunkeln vermittelt das
Gefiihl von Sicherheit. Wir versuchen, mit kiinstlichem Licht das
zu schaffen, was wir tagsiiber hatten und halten uns damit auch
bewusst oder unbewusst die «Angst vom Leib».

Tag oder Nacht, Licht oder Dunkelheit. Diese Gegensitze
sind uns an einem gewdhnlichen Tag nicht so sehr bewusst. Alles
nimmc seinen alltiglichen Lauf, automatisch schalten wir abends
das Licht an. Und plétzlich wird alles anders: Bauchschmerzen
plagen uns. Oder sonst irgendwelche kérperlichen Beschwerden,
die fir uns ungewohnt sind. Auch tagsiiber, im hellen Licht
betrachtet, sind Bauchschmerzen in der Lage, uns ein Gefiihl von
Unsicherheit zu schaffen. Aber Angehorige sind um uns, Hilfs-
personen sind leicht zu erreichen, die Praxis des Hausarztes ist
geoffnet. Wir erreichen ein Gleichgewicht zwischen Schmerzen
und Hilfsangeboten, was uns ein Gefiihl von relativer Sicher-

heit gibt. Aber jeder Tag neigt sich dem
Abend zu und schon alleine das Wissen,
dass die Nacht bevorsteht, vergrossert die
Unsicherheit. Was tue ich nachts mit mei-
nen Bauchschmerzen? Und was fiir uns
am Tag noch einfach zu bewiltigen war,
kann im Dunkeln zum grossen, schier
uniiberwindlichen Problem werden. Die
Bauchschmerzen werden zur Bedrohung,
nun kommt die Angst «in den Leib.

Nachts wach im Bett zu liegen
und Probleme zu wilzen, erscheint oft
unertriglich. Jedoch krank im Bett zu
liegen, im Bauch die Schmerzen zu spii-
ren — dies wird endgiiltig zur Qual. Wer
einmal eine Nacht lang mit Schmerzen
im Spital lag, weiss, wie lang Stunden
sein konnen und kennt die Gefiihlsmi-
schung von Unsicherheit oder Angst und
der Hoffnung, dass doch bald alles vorbei
sein modge; nicht nur die Schmerzen, auch
die Nacht. Hiob, der seine Krankheit
lange erdulden musste, meinte dazu: «Des
Nachts durchbohrt es mir die Knochen,
mein nagender Schmerz komme nicht zur
Ruh.»* In solchen dunklen Momenten
ist es wunderbar, jemanden zur Seite zu
haben, der Sicherheit vermittelt. Sei es
der Partner, ein guter Freund, der Ratschlag des Arztes oder neu
die helfenden Hinde des Spitex-Nachtdienstes. Schén, dass wir in
der Unsicherheit der Nacht einen neuen Partner haben, auf den
wir vertrauen kénnen. In diesem Sinne wiinsche ich dem Nacht-
dienst der SPITEX BERN viel Licht bei ihrer Arbeit. Der Dank
der Hilfsbediirftigen ist ihr gewiss. |

* Hiob, Kapitel 30, Vers 17, Die Bibel, Einbeitsiibersetzung

Die gute Adresse fur Notfalle

City Notfall AG, Arztstation im Zentrum von Bern

fir medizinisch dringliche Konsultationen,
Bubenbergplatz 10, 3011 Bern, Telefon 031 326 20 00,
Mail: info@citynotfall.ch

Taglich 7-22 Uhr, mit und ohne Anmeldung
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ssssses BERN BY NIGHT M Nicht nur Angestellte der SPITEX BERN sind nachts im Einsatz. In etlichen BeI\ifen ist

néchtliche Arbeit eine Notwendigkeit. Wir stellen drei Personen vor, welche die Nachte nicht im warmen

Bett verbringen kdnnen.

lich. Doch die heutige Gesellschaft wird immer nachtaktiver

und immer mehr Menschen werden zu «Nachtschaffenden».
2006 arbeiteten rund 209 000 Personen regelmissig nachts. Das
sind 5,4 Prozent aller Erwerbstitigen. Der Frauenanteil erreichte
dabei bei steigender Tendenz 4,6 Prozent.

Gemiiss Arbeitsgesetz sind die Nacht- wie auch die Sonn-
tagsarbeit verboten. Fiir dauernde oder regelmissig wiederkeh-
rende Nacht- und Sonntagsarbeit braucht es eine Bewilligung des
Staatssekretariats fiir Wirtschaft (Seco). Gesuchstellende miissen
die technische oder wirtschaftliche Unentbehrlichkeit nachwei-

In bestimmten Branchen war Nachtarbeit schon immer iib-

e

sen konnen. Als bewilligungspflichtige Nachtarbeit gilt die Zeit
von 23 Uhr bis 6 Uhr friih. Das Seco erteilte im letzten Jahr 1838 *
solche Bewilligungen. -

Doch Nachtarbeit bleibt umstritten. Effizienter Ressourcen-
einsatz, internationaler Wettbewerb und gewandelte Kundenbe-
diirfnisse erfordern nichtliche Arbeitseinsitze. Diesem Druck zu
mehr Flexibilitit stehen biologische und gesundheitliche Schran-
ken menschlicher Arbeitskraft gegeniiber.

Auf den nichsten Seiten erzihlen drei verschiedene Berufs-
leute, wie sie die Nachtarbeit erleben und welche Vor- oder Nach-
teile damit verbunden sind. i



Nachtliche Medizin

e

ROGER WOLF, 48, HIRSCHENGRABEN-APOTHEKE M Eine bis drei Wochen pro Jahr bedient der Apotheker
seine Kunden auch in der Nacht. Manchmal muss er erklaren, dass eine Apotheke kein Tankstellenshop ist.

ROMANO PAGANINI (AUFGEZEICHNET) UND MARTIN BICHSEL (BILD)

im ersten Stock. Vorher hat es keinen Sinn. Denn nach
22 Uhr, wenn die Bahnhofsapotheke geschlossen ist, be-
ndtigen mindestens zwei bis drei Personen noch eine Medizin.

G egen 23.30 Uhr lege ich mich das erste Mal in mein Bett

Das kénnen Schmerzmittel sein, etwas gegen Erkiltung oder
Fieberzipfchen fiir ein krankes Kind. Vielfach liegen diese Leute
den ganzen Tag krank zuhause, warten, wie sich das Fieber oder
die Magendarmverstimmung entwickelt, und merken vor dem
Zubettgehen: Ich brauche doch noch etwas. Oder sie kehren spit
abends aus den Ferien zuriick, telefonieren zwischen Kloten und
Bern und legen dann einen Zwischenstopp in der Apotheke ein.
Insgesamt unterscheidet sich die Klientel aber nicht gross zu jener
am Tag.

Meistsind die Kunden freundlich und dankbar, dass sie mitten
in der Nacht zu ihrem Medikament kommen. In der Stadt Bern
sind verschiedene Apotheken via Hotline erreichbar. Ich versuche
in diesen Beratungsgesprichen maglichst genau rauszufinden, um
was fiir Beschwerden es sich handelt und wie ich der Person am
besten helfen kann. Auch erwihne ich, dass bei einem allfilligen
Vorbeikommen ein Nachtzuschlag von siebzehn Franken dreis-
sig zu bezahlen ist — ein nicht zu unterschitzendes Detail. Die

Leute wissen dies nimlich oft nicht und reagieren teilweise gereizt
darauf. Dabei verlangt ein Arzt oder ein Sanitirinstallateur auch
einen Aufpreis, wenn er nachts vorbeikommen muss. Eine Apo-
theke — das verwechselt man manchmal — ist kein Tankstellen-
shop und der Apotheker nicht nur ein Verkiufer von Produkten,
im Gegenteil: Oftmals kann ich in der Nacht ausfiihrlicher auf
die Bediirfnisse der Menschen eingehen. Ich habe mehr Zeit und
Ruhe, mich mit den Problemen auseinanderzusetzen und muss
nicht wie am Tag gleich die nichste Person beraten.
Vorsichtshalber lasse ich die Leute nicht in die Apotheke
hinein, sondern bediene sie durch einen schmalen Spalt in der
Glastiire. Ich habe zwar in den 23 Jahren meiner Titigkeit kaum
negative Erfahrungen gemachg, fiihle mich so aber sicherer.
Manchmal gibt es unhéfliche Kunden. Etwa jene, die anru-
fen, ein Medikament verlangen, es dann aber nicht abholen kom-
men. So werde ich einerseits aus dem Schlaf gerissen, mache mir
Gedanken iiber das richtige Medikament, und kann mich nach
dreissig bis vierzig Minuten warten wieder ins Bett legen. Mit
dem Einschlafen habe ich keine Schwierigkeiten. Wenn ich aber
im Anderthalb-Stunden-Rhythmus aufstehen muss, wird es hart,
denn am nichsten Morgen wird ganz normal weitergearbeitet. I



Schwarztee und Schlagereien

KARIN BAUMGARTNER, 39, POLIZISTIN M Friiher war Karin Baumgartner auf Patrouille, heute koordiniert
sie die Einsatze ihrer Kollegen aus der Einsatzleitzentrale — und ist nachts auch mal Sorgentelefon.

ROMANO PAGANINI (AUFGEZEICHNET) UND ROLAND BLATTNER (BILD)

anchmal lduft an den Wochenenden dermassen viel, dass
M ich vier bis fiinf Stunden nicht zur Toilette gehen kann.

Da bin ich stindig am Schreiben, am Telefonieren und
am Funken: Hier eine Kérperverletzung, dort ein Unfall und in
der Innenstadt eine Schligerei unter Jugendlichen. Die Einsatz-
leitzentrale ist quasi das Nervenzentrum der Stadtpolizei Bern.
Sdmtliche Fiden laufen hier zusammen, sowohl Meldungen von
Biirgern als auch jene von den Patrouillen. Die Aufgabe meines
Kollegen und mir — nachts sind mindestens zwei Personen hier
— ist es, die Meldungen entgegenzunehmen, zu protokollieren
und schliesslich zu entscheiden, ob und in welcher Form die Poli-
zei helfen kann. Natiirlich kommt mir da die Erfahrung der ver-
gangenen 17 Jahre entgegen. Ich gehorte zu den ersten Frauen im
Corps und war friither auch auf der Strasse unterwegs. Allerdings
gab es nach meinem Empfinden damals weit weniger Delikte,
und sie waren nicht so brutal wie heute. Angst hatte ich nie. Die
Bewaffnung, der Funk und nicht zuletzt die Anwesenheit meines
Kollegen gaben mir Sicherheit. Zudem fiihle ich mich in Uni-
form sicherer als in zivil. Die Nichte an den Wochenenden sind
wesentlich intensiver als wochentags und gehen deshalb schneller
vorbei. Dafiir erhalten wir unter der Woche regelmissig Anrufe

von Leuten, die ein bisschen reden mdochten. Sie erzihlen aus
ihrem Alltag, von ihren Problemen und méchten einfach, dass
ihnen jemand zuhort. Ich mache das gerne und habe wochentags
in der Nacht viel mehr Zeit und Ruhe, auf die einzelnen Anliegen
einzugehen. Tagsiiber sind es rechtliche Beratungen, nachts eher
zwischenmenschliche. Wenn ich den Menschen dadurch helfen
kann, gibt mir das ein gutes Gefiihl.

Zwischen drei und fiinf Uhr herrscht unter der Woche meis-
tens Flaute. Die Kneipen haben geschlossen und die Pendler sind
noch nicht unterwegs. Dann beginnt man die Zeit totzuschla-
gen: Man liest die verfassten Eintrige nochmals durch, erstellt
eine Zusammenfassung der Nacht fiir die Ablgsung am Morgen
und trinke geniigend Schwarztee. Wichtig ist auch, dass ich mich
zusammen mit meinem Kollegen iiber die einzelnen Fille austau-
sche. Diese Form des Verarbeitungsprozesses ist aber wichtiger
fiir die Leute an der Front. Wir konzentrieren uns mehr auf die
Einteilung unserer Krifte. Denn eine Nachtschicht kann lange
sein. In der Regel arbeiten wir morgens zwischen 6 und 11 Uhr,
gehen dann nach Hause und kommen um 18 Uhr wieder zur
Arbeit. Wenn man dann am darauffolgenden Tag um 6 Uhr end-
lich nach Hause gehen kann, will man nur noch eines: schlafen. I



Nachtdienst fiir die Reichen und Schonen

MARTIN RUTISHAUSER, 38, NACHTCONCIERGE M Das Berner Grandhotel Bellevue Palace ist eine Visiten-
karte der Schweiz und Drehtiir der Prominenz. Martin Rutishauser sorgt nachts fiir das Wohl der Gaste.

YVES ZENGER (AUFGEZEICHNET) UND ROLAND BLATTNER (BILD)

terprisidenten, Sportasse und Filmstars. Es ist ein edles
Hotel, das Bellevue Palace. Klassische Musik erklingt in
der Einganggshalle, oft riecht es nach Zigarren. Nichts wirkt auf-

Kaiser und Kéniginnen haben hier logiert, aber auch Minis-

dringlich, das Noble wird hier subtil zelebriert. Es ist eine Oase
mitten in der Stadt Bern. Nichts deutet heute Nacht darauf hin,
dass ganz in der Nihe die Schweiz regiert wird. Um 22.30 Uhr
beginne ich meinen Dienst als Nachtconcierge im Hotel meiner
Triume. Bis 7 Uhr morgens sorge ich fiir das Wohl der Giste
— nicht nur Beriihmtheiten, aber Menschen, die diese einmalige
Atmosphire des Hotels zu schitzen wissen und entsprechende
Anspriiche haben. Ich liebe meinen Beruf. Zwar hatte ich Philoso-
phie studiert und arbeite nebenher noch als PR-Texter. Doch die
Hotelwelt hat es mir angetan. Frither arbeitete ich in kleineren,
nicht so bekannten Hiusern, seit 2005 bin ich wihrend zweier
Nichte pro Woche im Grandhotel Bellevue Palace. Buchhalte-
rische Aufgaben gehéren hier genauso zu meinen Pflichten wie
logistische. So muss ich schon mal einem hungrigen Gast um
4 Uhr morgens eine Mahlzeit organisieren.

Das Arbeiten in der Nacht und das Schlafen am Tag machen
mir nichts aus. Im Gegenteil: Ich bin ein Nachtmensch. Und

die Arbeit zu dieser Zeit hat mir in diesem Fiinf-Sterne-Hotel
schon viele spezielle Erlebnisse gebracht. Die drei Punks, die
plotzlich vor mir an der Reception standen, sich umdrehten und
die Hosen runterliessen, gehérten eher zur bizarren Sorte. Eine
tiirkische Hochzeit ist mir besonders in Erinnerung geblieben:
Noch immer habe ich diese Bilder im Kopf. Bilder einer geballten
Lebensfreude, von wunderschonen Frauen und einer exotischen
Feier, die nicht mehr aufhéren wollte.

Mit den Berithmtheiten komme ich praktisch nie in direkten
Kontakt. Die werden meist durch ihre Manager vertreten. Hek-
tisch kann es bei ihnen dennoch werden. Zum Beispiel fiihrte
dieses Jahr ausgerechnet in Erwartung der chilenischen Prisiden-
tin Michelle Bachelet ein Kurzschluss zu einem Stromausfall auf
der fiir den hohen Gast vorgesehenen Etage. Da musste ich ganz
schon rennen, ausgeriistet mit Schliisseln und Werkzeug haben
unser Techniker und ich es gerade noch rechrzeitig geschafft, das
Problem zu beheben.

Seit Kurzem bin ich Vater einer Tochter. Es wird zunehmend
schwieriger, die Nachtarbeit mit den Anspriichen und Wiinschen
der Familie in Einklang zu bringen. Aber noch bin ich hier, und
geniesse diese eigene Welt im Bellevue Palace in vollen Ziigen. I
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Das Notrufgerdt fiir
lhre Sicherheit zuhause.
Ein Tastendruck - und
Hilfe kommt.

Rund um die Uhr.

Einsatzgebiet:

NOTRUFDIENST

Weitere Informationen:
Tel.031997 1777
E-Mail:info@vbbb.ch
www.vbbb.ch

Verein fir die Betreuung
Betagter in Bumpliz

Gemeinde Bern und Umgebung.

Wir sind auf Draht.

aerni elektro

Projektierungen « Telefon und EDV-Installationen e Reparaturen und Unterhalt

Aerni Elektro AG, Elektrische Anlagen, Weissensteinstrasse 33, 3000 Bern 5,

Fax 031 371 33 97, Telefon 031 371 30 31

Frither horte ich abends sogar
die Grillen girpe_n

Montag - Freitag
08.00 - 17.45 Uhr  Kontrolle, Reinigung, Service, Batterien

Ausserdem Horsystem-Service

|

|

|

| Wer gut hort, gehort dazu, hat mehr vom

| Leben und schiitzt sich vor schleichender
Isolation. Ein kurzer, kostenloser Hortest

| bringt Gewissheit. Der erste unverbindli-

| che Schritt zuriick in die Welt des umfas-

| senden Horens und Verstehens.

|

|

|

|

Hirmittelzentrale
Bern
Waaghaus-Passage 8, 3011 Bern, Telefon 031 311 60 07

Weitere Hormittelzentralen im Raum Bern: Burgdorf, Interlaken, Langnau i.E.
Schwarzenburg und Thun. Eine Liste aller 22 Hormittelzentralen finden Sie
auf dem Internet unter www.auditosuisse.ch.
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Blimpliz- Bachmatteli-
Apotheke + Apotheke
Drogerie

Bernstr. 72 wis-avispost)  BUmplizstr. 128
% Tel. 031992 1062 Tel. 031-991-22-11

3018 Bern-Bumpliz 3018 Bern-Blimpliz
ﬁ Dr.H.+ K.Gurtner AG

www.buempliz-apotheke.ch

Gratis Hauslieferdienst

Dies konnte Ihr Inserat sein.
Fiir nur Fr. 220.- finden

Sie Beachtung bei iiber
13000 Leserinnen und Lesern.

Kein Hosen- und Bettnassen mehr!

I NUMAX Patent Urinal fir Manner

e sicher und einfach in der Anwendung
e Reisen problemlos

Sagen Sie uns,
was lhnen den
Kopf Idsibisv.

Wir wissen weiter.

Bern:
Ryfflihof | Wankdorf

vitality ==




Marius Muff, Sandra Oppikofer, Wilhelm Frieling-Sonnenberg, Ueli Heiniger, Gabriele Stoppe und Ingo Fisgen (v.l.)

GlUCthh sein — trotz Demenz?

10 JAHRE SPITEX BERN M Das Thema Demenz scheint zu bewegen. Ein zahlreiches Publikum fand am
20. September den Weg ins Hotel Bern zu weiteren Jubilaums-Vortragen, welche die Vielschichtigkeit im
Umgang mit dementen Menschen und Angehérigen aufgezeigt haben.

ie Lebensqualitit der Demenzkranken ist sehr unter-
D schiedlich und wird gepriigt vom Lebensalter und seinen

Umstinden. Zudem verindert sie sich laufend. Von den
iiber 90000 Demenzkranken in der Schweiz leben nur rund
40 Prozent in Heimen. 59 000 Kranke kénnen mit Unterstiitzung
zu Hause wohnen. Am dritten Anlass der Vortrags-Jubiliums-
reihe wurde den zahlreichen Zuhérenden die Vielschichtigkeit im
Umgang mit dementen Menschen und Angehérigen aufgezeigt.
Sandra Oppikofer vom Zentrum fiir Gerontologie der Universitit
Ziirich plddierte fiir die Forderung und Aufrechterhaltung der
Lebensqualitit durch die individuelle Beratung Angehériger und
Betroffener. Der Fokus sei auf Kompetenzen und nicht auf die
Defizite der Kranken zu legen. Sandra Oppikofer betonte zudem
die positive Wirkung des Gedichtnis- und Fitnesstrainings.
Grundsitzlich gelte es, emotional positive Alltagssituationen zu
fordern und negativ erlebte Alltagssituationen zu vermeiden.

Ingo Fiisgen, unter anderem irzelicher Direktor der ger-
iatrischen Kliniken St. Antonius in Wuppertal, machte die
Tabuthemen in der Demenzbetreuung zum Thema. Dazu zihlt
er Bereiche wie Sehen und Héren, Zahnstatus, Schluckstorungen,
Obstipation (Verstopfung), Multimedikation und den Sterbevor-
gang bei Demenzkranken. Anhand von Beispielen aus der Praxis
zeigte er auf, wie schwierig Behandlungen Demenzkranker sind,
wenn bei ihnen eine weitere Krankheit diagnostiziert wird. Ingo
Fiisgen empfiehlt, Tabuthemen aufzugreifen und Zielvorstellun-
gen individuell zu setzen.

Das anschliessende Podiumsgesprach leitete Ueli Hei-
niger. Zwischen den beiden Referenten sowie dem Gerontologen
und Gesundheitswissenschaftler Wilhelm Frieling-Sonnenberg,

Ingo Fusgen und Sandra Oppikofer wéhrend ihrer Vortrége.

Gabriele Stoppe von den Universitiren Psychiatrischen Kliniken
Basel und dem Betriebsleiter der SPITEX BERN, Marius Muff,

ergab sich eine vertiefte Diskussion zum Thema.

Wie bei jedem Jubildumsanlass der SPITEX BERN gehérte
der anschliessende Apéro inklusive Gedankenaustausch mit den
Referenten und weiteren Vertretern von verschiedenen Institutio-

nen mit zu den Highlights des Abends. 1

Jubildums-Vortrage der SPITEX BERN

Die Vortragsreihe findet zum 10. Geburtstag der

SPITEX BERN statt. Am 4. Dezember findet im Hotel Bern
der letzte Anlass zur Finanzierung des Gesundheitswesens,
inbesondere der Langzeitpflege, statt.

Dienstag, 4. Dez. um 19 Uhr im Hotel Bern. Anmeldung er-
widnscht, Eintritt frei! Weitere Informationen finden Sie auf
www.spitex-bern.ch/de/10-jahre-spitex-bern/vortragsreihe
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ihr direkter weg zu
gunstigeren medikamenten

apolmochleefeld ¢ keine apothekentaxen
ihre andere apotheke (seit august 2006)

tax free
gratis-hauslieferdienst pharmacy

haustier-medikamente |:|
coop

rehhagstrasse . . wir verrechnen
WO-H tierarztliche beratung keine
statthalter- strasse apothekentaxen

strasse A2 unsere beratung ist nie
Strasse bimpliz\ - yergebens, aber gratis

apolino ¢ im chleehus ® madergutstr. 5 ¢ 3018 bern
gratistelefon 0800 11 44 44 « gratisfax 0800 11 44 88
www.apolino.ch ¢ info@apolino.ch

«Wenn es im Dezember schneit,
dann ist Chevrolet schon bereit!»

S
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:
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¥ e et T bes 213 P + e b iy R
15 COT wvwreraiansg i Fornhafime (RE RS
Zu jedem neuen Chevrolet-Modell* erhalten Sie gratis 4 Komplett- Dibe meusshen Madalie steben fiir She rum unverbindlichen
Winterrdder. Und zusétzlich (ausser Captiva) haben Sie die Wahl zwi- _ -
schen Cash-Bonus, Top Leasing oder Give me 5-Ratenzahlung. Bei uns Prabe fahren benit. Bei uns.

oder auf www.chevrolet.ch erfahren Sie mehr.

www.belwag.ch BE LWAG BERN

-
WANKDORF 3014 Bern, 031 330 18 18 cr-curmema Ll <t bt e,
BRONNIMANN 3123 Belp, 031 819 11 55 - . - PR ==r . e —TT"
BUMPLIZ 3018 Bern, 031 996 15 15 CHEVROLET CLTRCLNIEY Sa— i | R

LIEBEFELD 3097 Liebefeld, 031 971 55 01

*Giiltig fir Lagerfahrzeuge mit Erstimmatrikulation bis 31.12.07.
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Die Jugend rappte

fur die Spitex

10 JAHRE SPITEX BERN B Am 18. August war der Waisenhausplatz fest in der Hand der Jugend.
Die SPITEX BERN lud zum Openair mit heissen Bands, interessanten Themenzelten und einem Infopoint.

SPITEX BERN informiert die Bevélkerung Uber Pflege und
Hauswirtschaft, Nacht- und Expressdienst, Kinderspitex,
sowie SEOP und Ausbildung. Zu diesem Angebot wurden
Filme gezeigt und manch konnte sich vor Ort den Blutdruck
oder den Blutzucker messen lassen.

Das Openair fasziniert auch die Kleinen...

"

Schmidi Schmidhauser von den «Stop the Shoppers» in
vollem Einsatz. Nach diesem Konzert flihrte die DRS3-Mode-
ratorin Marina Villa ein Interview mit Spitex-Klienten und
deren Betreuerinnen der SPITEX BERN UGber die Unterstit-
zung zu Hause. Auch Lernende der SPITEX BERN erzdhlten
uber ihre Lehre und die Arbeit.

In einem weiteren Interviewblock unterhielt sich Marina
Villa mit Marcel Rifenacht, Direktor der SPITEX BERN und
mit Personen aus Bildung und Politik.

- . il
i 4 Aed i

Steff la Chéffe gibt ihren Beatbox und Rap zum besten,
daraufhin Eufe den Rap und Marzel den Beatbox. Die
Zuschauenden sind begeistert, der Applaus entsprechend.

LR
Anschliessend swingte die «TK’s Swingmachine» fir die
gesetzteren Jahrgédnge (und fir einige Kinder).
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Private Banking
in lhrer Reichweite

Balobse Bank SoBa Miederlassung Bern
Lpltalgasse 35
F011 Barn

Tel. 031 313 8585
bankibalpdse.ch

wwnw. baloete.ch

DR. F. + B. LEDERMANN
SCHLOSS-APOTHEKE

Konizstrasse 3 CH-3008 Bern
Tel. 031 381 88 36 Fax 031 381 95 59
www.schloss-apotheke-bern.ch

GRATIS HAUSLIEFERDIENST

Beratung Horgerate Service
a-plus Audio - Akustik
Briinnenstr. 126, 3018 Bern
(Coop Center Biumpliz) a‘pl u S
Tel.: 031 991 20 30 & dasclics. Wi mille

und an der Spitalackerstr. 63,

. . {

3013 Bern (Breitenrain) s
Tel.: 031 348 20 35 Wt [/\*77"’“
Zugang beiderorts rollstuhlgangig nih! .

[ 1 I N

| L1—

Alters- und PHlegeheim 3084 Engliberg
Kiihlewil Rol. 030 9603111 « Fax 831 96031 4
office & hosehlowil ch = s kushbwil dh

Nachste Erscheinungsdaten:

Schwerpunktthema

Ausgabe Inserateschluss Erscheinungstermin
1/2008  21. Januar 2008 5. Mdrz 2008
2/2008 18. April 2008 5. Juni 2008

3/2008 18. Juli 2008

4/2008 10. Oktober 2008

4. September 2008

26. November 2008

Okologie - Gutes Klima bei der SPITEX BERN
Hinter den Kulissen der SPITEX BERN
Wellness, Gesundheit, Korperpflege

Grenzenlos: Spitex International

Mit einem Inserat im HEIMSPIEL erreichen Sie iiber 13000 interessierte Leserinnen und Leser -
gleichzeitig unterstiitzen Sie damit eine gemeinniitzige Organisation. Mehr Infos und Media-Daten
erhalten Sie bei Petra Schawaller unter inserate@typisch.ch oder Telefon 026 674 34 55.
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Peter Rub, Heinz
Kléy, Céline Acker,
Roland Meinwolf
(v.l.) und als
Hauptdarstellerin

*  die 5-Farben-

| gg e
Bis spat abends im Druck

SPONSORING H Die Rub Graf-Lehmann AG ist Sponsor der SPITEX BERN. Sie ist aber auch der Ort, wo
diese Zeitschrift gedruckt wird. Auch abends, wenn es dunkel ist, laufen die Maschinen der Druckerei
auf Hochbetrieb. Mitinhaber Peter Rub erzahlt von seinem Engagement und fiihrt uns durch den Betrieb.

VON YVES ZENGER (INTERVIEW) UND ROLAND BLATTNER (BILD)

Aber nicht nur: Der 61-Jihrige versteht sich als «Chef der alten
Schule»; als Patron, der Wert legt auf das Wohlbefinden seiner
Angestellten: «Der Mensch steht bei mir klar im Vordergrund»,

gepflegt vom Scheitel bis zur Sohle. Halstuch und Kra-
watte trigt der Geschiftsfithrer der Rub Graf-Lehmann
AG an diesem Arbeitstag. Damit setzt er auch modische Akzente.

Peter Rub ist ein Machertyp. Voller Elan und Energie,

sagt Rub, der frither im Spitex-Vorstand war und sich nun finan-

Druckerei Rub Graf-Lehmann AG

Die Rub Graf-Lehman AG befindet sich an der
Murtenstrasse 40 in Bern. Sie beschaftigt 40 An-
gestellte und funf Lehrlinge und bietet die ganze
Dienstleistungspalette der Verlagsleistungen an:
Buch- und Presseverlag, Inserateverwaltung, Abo-
und Adressverwaltungen, Weiterverarbeitung,
Druck und Veredelung, Druckplattenkopien

und Druckvorstufe fir Printprodukte und Neue
Medien. Stolz ist die Geschéftsleitung auch auf ihr
Korrektorats-Angebot: Autoren und Korrektoren
Uberarbeiten die Publikationen Hand in Hand,

und zwar in den Sprachen Deutsch, Franzosisch,
Italienisch und Englisch.

Peter Rub ist Geschaftsfihrer und Verwaltungsrats-
prasident der Firma. Er fuhrt das Unternehmen in
der dritten Generation, nachdem sein Grossvater
die damalige Paul Haupt AG vor tber 100 Jahren
gegrindet und sein Vater die Druckerei weiterge-

fihrt hatte. Die Geschéftsleitung besteht aus fuinf
Mitgliedern. Die Rub Graf-Lehmann AG hat sich
vor allem auf Drucksachen, Periodika und Publika-
tionen von Verbanden, Behérden und Organisatio-
nen spezialisiert. Dies tut sie moglichst umweltbe-
wusst: Dank hohem Automatisierungsgrad arbeiten
die Maschinen mit geringem Einsatz von che-
mischen Zusatzen. Die Rub Graf-Lehmann AG war
schweizweit die erste Druckerei, welche Maschinen
zur Herstellung der Offsetdruckplatten zum Einsatz
brachte, die ganzlich chemiefrei produzieren. Kurze
Transportwege bei der Materialbeschaffung, das
Recycling der Materialien und der Einsatz der nach
Standards von Nachhaltigkeitslabels (wie zum Bei-
spiel FSC) hergestellten Papiere sind wichtige Krite-
rien fur die Abwicklung der Auftrage.

Weitere Informationen: www.rubmedia.ch,

Telefon 031 380 14 80
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Das Heimspiel der SPITEX BERN wird bei der Rub Graf-Lehrmann AG gedruckt. Hier das Titelbild der Ausgabe vom September.

ziell fir die SPITEX BERN engagiert. «Wie meinen Mitarbeitern
gegeniiber mochte ich auch pflegebediirftigen Menschen meine
Aufmerksamkeit und meinen Respekt entgegenbringen», sagt
er. Seine Firma sponsert bewusst nur karitative Organisationen.
Dabhinter steckt neben einem grossen Herz auch eine personliche
Geschichte: «Dank der fachkundigen und intensiven Betreuung
der SPITEX BERN durfte mein kranker Vater nach einem Spi-
talaufenthalt die Zeit bis zu seinem Tod zu Hause verbringeny,
erzihlt Rub. «Ich bin den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
Spitex noch heute dankbar dafiir, dass sich durch ihr Engage-
ment der Wunsch meines Vaters, die letzten Tage im gewohnten
Umfeld zu verbringen, erfiillen liess.»

Neben seinem Biiro, hinter einer Glaswand, befinden
sich die schweren Druckmaschinen. Es rattert und knattert in der

Wer ist Peter Rub?

Peter Rub lebt mit seiner Frau und zwei Border Collies
(schwarz-weisse Schafhutehunde) in Kirchlindach. Als
Prasident der Schweizerischen Kynologischen Gesell-
schaft engagiert er sich fir Hunde und deren Akzeptanz
in der Gesellschaft. Er hat einen Sohn und eine Tochter
sowie zwei kleine Grosskinder. Politisch engagiert sich
der ehemalige Berner Stadtrat in seiner Wohngemeinde.

Produktionshalle. Von sechs Uhr friih bis abends um zehn wer-
den hier Prospekte, Periodika und Magazine gedruckt. Manch-
mal auch am Samstag, jedoch nie am Sonntag. Auch abends,
wenn es dunkel wird, laufen die Maschinen auf vollen Touren.
Der Schichtplan wird jede Woche neu erstellt. Seine Mitarbeiter
kommen laut Rub gut mit der Abendarbeit klar.

Der Maschinenpark ist eindriicklich. Eine gigantische
Maschine fiillt den Raum aus. Hochmodern sei sie, und umwelt-
schonend, erklirt Rub. Der Rundgang durch die Druckerei ist
ein Heimspiel: «Hier wird das Magazin der SPITEX BERN
gedrucke, erzihle Rub. «So wie viele andere Zeitschriften und
Periodika, etwa der Heilsarmee.» Daneben befindet sich ein
Lager voller Drucksachen, fiir private Kunden, fiir Verbinde und
Organisationen.

Rub ware nicht Rub, wenn er nicht auch an die Zukunft
seiner Angestellten und seiner Firma denken wiirde: Er habe ein
grosses Verantwortungsbewusstsein dafiir, seinen Angestellten
eine moglichst sichere Zukunft zu gewihrleisten. Deshalb wolle
er langsam und in geordneten Bahnen, aber dennoch so rasch wie
moglich, seine Nachfolge regeln. Er hat grosses Vertrauen in seine
vier Mitinhaber: Bruno Griitter, Heinz Hunziker, Pascal Rub
und Ruedi Zundel. Die nichste Generation macht sich an, dieses
traditionsreiche Berner Familien-Unternehmen in eine sichere
Zukunft zu schiffen. Soziales Engagement macht sich eben doch
bezahlt. Zu jeder Tageszeit. |



Himmlische Adventszeit!

Fiir jeden Wunsch - di"e'passende Geschenkide N -

in lhrer TopPharm Apotheke. Wir freuen uns auf II?ren‘Bg!Uch,_

TopPharm Egghblzli Apotheke
TopPharm Apotheke Giimligen
TopPharm Gurten Apotheke
TopPharm Hirschengraben Apotheke
TopPharm Langgass Apotheke
TopPharm Nordring Apotheke
TopPharm Rathaus Apotheke

TopPharm Apotheke Rosli

toppharm

Monique Weiss, Egghdlzlistrasse 20, 3006 Bern,
Telefon 031 35110 20

Dr. Andreas Neuenschwander, Turbenweg 2,

3073 Glimligen, Telefon 031 952 62 52

Brigitta Schar, Seftigenstrasse 219, 3084 Wabern,
Telefon 031 961 26 10

Roger Wolf, Hirschengraben 9, 3011 Bern,

Telefon 031 311 45 55

Christine Waldner, Langgassstrasse 28, 3012 Bern,
Telefon 03130123 22

Pius Germann, Nordring 38, 3013 Bern,

Telefon 0313321136

Dr. Stefan Fritz, Kramgasse 2, 3000 Bern 8,
Telefon 03131114 81

Dominik Rosli, Eigerstrasse 55, 3000 Bern 23,
Telefon 031371 95 20

www.toppharm.ch



Fur die Torte.

Fiir die Kerzen.

Coop wiinscht viel Gliick

und eine schoéne Feier. Fir mich und dich.
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ABACUS Business Software
far effiziente Kostenkontrolle

Optimale Unterstitzung von Spitex-Leistungen

7 customize

St. Gallen Ziirich Bern Renens

St. Gallen: Telefon 071 226 10 00, Fax 071 226 10 01
Zurich: Telefon 044 880 02 40, Fax 044 880 02 41
Bern: Telefon 031 918 05 50, Fax 031 918 05 51
Renens: Téléphone 021 631 36 90, Fax 021 631 36 63
www.customize.ch E-Mail: info@customize.ch

Fordern Sie unsere Spitex-Referenzliste an.

Ecknauer+Schoch ASW / HW



